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Vousàavezàsousàlesàyeuxàleàpremierànuméroàdeàlûactuàdeà
laà4UT(à
4eà journalà àà parutionà aléatoireà vousà està proposéà parà laà
4UTà Zinancesà Publiquesà deà laà ô?S?à SudèOuestà età
sûadresseà bienà sûrà àà tousà lesà agentsà deà laà ô?S?(à Vousà yà
trouverezàdesàarticlesàvariésàmêlantà lûactualitéàdesà8S?hà
parfoisàdesà thèmesàplusàspécifiquesà gicià lûassistanceàdeà
proximitéêhà età desà sujetsà plusà largesà commeà dansà ceà
numéroàunàéclairageàsuràlaàdémarcheàstratégique(à
Nousàespéronsàqueàvousàprendrezàplaisiràààleàlireàetàvousà
encourageonsà àà nousà faireà partà deà vosà remarquesà età
suggestions(à Sûadresserà àà toushà dansà uneà directionà quià
recouvreà 1âà départementsà età deà nombreuxà métiershà enà
tentantàdeàresteràprocheàdesàpréoccupationsàdeàchacunhà
està unà véritableà défi(à 4’està lûobjectifà queà s’està donnéà
notreàsectionàsyndicalehàauàdelààdeàlaàpublicationàdeàceà
journal(àà
8nà effetà laà sectionà 4UTà Zinancesà Publiquesà està bienà
présenteà auà seinà deà laà ô?S?à SudèOuestà avecà desà
militantsà dansà chaqueà 8S?hà maisà aussià desà élusà età
représentantsà dansà toutesà lesà instancesà deà dialogueà
socialà localà g4omitéà Techniquehà 4RPhà 4ùSè4Têà quià seà
fontàl’échoàdeàvosàdifficultésàetàdéfendentàsansàrelâcheà
lesà intérêtsà collectifsà età lesà dossiersà individuelsà desà
agents(à
Nosàsyndiquésàlorsàdesàassembléesàgénéralesàtenuesàauà
printempshà ontà éluà uneà directionà à composéeà deà 11à
membresàvenantàdesàquatreà8S?àmaisàaussiàdeàplusieursà
4?ôà«à6ndeàvagueà»(àRinsiànousàcomptonsàmenerhàavecà
tousà lesà agentshà lesà luttesà quià sûimposentà pourà contrerà
toutesà lesà menacesà deà régressionà età gagnerà surà lesà
salaireshà lesà emploishà lesà conditionsà deà travailà età lesà
retraites(à
Maisà uneà telleà ambitionà neà peutà seà concrétiserà sansà laà
forceà duà collectifhà ilà està urgentà deà briserà lûisolementà
auquelà nousà conduisentà toutesà lesà tentativesà
dûindividualisationà desà objectifshà desà salairesà età desà
carrières(à Rlorsà nûhésitezà plusà àà nousà rejoindrehà età enà
attendantàMàbonneàlectureàF
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Unlpaslenlavantlenlùàxx…h

Lal créationl desl AISIl enl septembrel ùàxxjl bienl quel
combattueldèslsonloriginelparllal3GTjlétaitlprometteusejl
selonll(administrationjldelbienldeslévolutionslpositiveslâ
Onl nousl promettaitl fenfin)l unl statutl unifiél desl
informaticiensldellalAGFiPh
Onl nousl promettaitl fetl cel n(étaitl quel justice)l unel
reconnaissancel fyl comprisl pécuniaire)l desl qualificationsl
deltouslleslagentsldellalsphèrelinformatiqueh
l Onl nousl promettaitl fetl cel n(étaitl pasl tropl tôt)jl unl
pilotagel techniquel àl lal hauteurl desl ambitionsl desl
architectesldelnotrelsystèmeld(informationh
lOnlnouslpromettaitlfetlleslutilisateursll(attendaientl)jlunel
unificationl etl unel simplificationl del l(assistancel
informatiquelh

Aeuxlanslplusltardjloùlenlestyonl!
Forcelestldelconstaterlquejlpourllal3GTjllelcompteln(ylestlpash

…ldeuxlpaslenlarrièrelenlùàxù

4nlseptembrelùàxùjllesl3IAl«lùèmelvaguel»jlenlintégrantl
lesl AISIjl s(attendaientl àl trouverl unel situationl stabiliséejl
leslproblèmeslayantlétélanticipéslparll(administrationllorsl
dellalpremièrelvagueh

Unl semblantl del processusl del contractualisationl AISIô
ARôAAFIPl ayantl étél initiél débutl ùàxùl aul traversl desl
fichesl signalétiquesjl l(espoirl étaitl légitimel del voirl unel

situationlclairelpourllesl3IAlaulmoisldelseptembreh

Fautel del moyensl cotél AISIjl lel contratl tantl attendul n(al
permislqueldelfairelunlconstatldelstatuslquojlleslmissionsl
étantl transféréesl al minimal etl lesl chargesl restantl bienl
souventl aul niveaul desl ARôAAFIPhl Lesl relationsl dansl
biensl desl directionsl s(enl sontl trouvéesl quelquel peul
tenduesjl lesl collèguesl desl 3IAl faisantl lesl fraisl del cettel
situationh

Pasldelmoyensjldonclpasldelvéhiculesldédiéslauxl3IAjllal
possibilitél d(utiliserl lesl véhiculesl del servicel desl
directionsl al étél bienl souventl suppriméel oul limitéel dèsl
l(intégrationldesl3IAlàl lalAISIhl Lalpénurielalétélgéréelparl
desl redéploiementsl internesletlquelqueslvéhiculeslneufsl
acquisl parl lal AISIl grâcel àl lal pressionl misel surl lesl
remboursementsl del fraisl del déplacementsjl avecl pourl
conséquencel desl formationsl etl desl déplacementsl
professionnelsl annulésjl desl interventionsl différéesjl desl
fraislnonlremboursésloultrèsldifficilementh

MêmelconstatlsurllalgestionldeslRHjlpasldelmoyensjlunel
organisationlcomplexelfvoirlencadré)jldoncldeslretardsletll

desl erreursl dontl lesl agentsl subissentl lesl conséquenceshl
Aifficultésl àl fairel reconnaîtrel lesl qualificationsl etl lesl
primesl informatiquesjlerreurslsurl lalpriselenlcompteldesl
situationsl desl agentsl fTPjl SFTl …)jl primesl nonl verséesl
findemnitél exceptionnellel parl exemple)l avecl pourl seulel
réponseldellalAISIlquelnouslnelsommeslqu(auldébutldellal
courseld(obstaclel…ldepuisldeuxlanslC

Lal reconnaissancel del lal valeurl desl agentsjl estl
égalementlauxlabonnéslabsentshl
ll

Lal 3GTl constatel égalementl quel lal pressionl estl misel surl
lesl 3IAl pourl abandonnerl lesl missionsl autresl quel lel
traitementldeslincidentslmatérielslâlappellsystématiquelàl
l(assistanceltéléphoniquejlabandonldeslserveursllocauxletl
desl développementsl d(applicationsl etl utilitairejl pasl del
reconnaissancel dul rôlel desl 3IAl dansl lel traitementl desl
incidentslréseauletlapplicatifh
Lal réalitél desl l faitsl estl pourtantl bienl làjl lesl 3IAl sontl unl
vivierld(expertiseltechniquejlaveclunelvisionltransversalel
del l(informatiquel del lal AGFiPjl etl dontl l(efficacitél al
toujourslétélplébiscitéelparlleslusagershl
ll

Onl voitl égalementl quel lesl bonnesl habitudesl ontl lal viel
durejl etl quel lesl incidentsl sontl encorel etl toujoursl traitésl
parllesl3IAjldèsllorslqu(ilslsontlunlpeulcomplexeshlLal3GTl
dénoncellelprocessusldeldéshumanisationldell(assistancel
enlcoursletllalperteldeltechnicitél imposéelauxl3IAlparllal
contractualisationl etl lal misel enl placel d(outilsl del suivil
structurantsh
lll

Lel pilotagel promisl sel résumel unl peul tropl àl del grandesl
opérationsl nationalesl fgadgetsl audioyvidéojl déploiementl
desl ùùàààl P3l sousl Windowsl »hhh)jl tombéesl desl nuesl etl
montrantl unel totalel méconnaissancel desl réalitésl dul
terrainhl Lesl collèguesl préferreraientl certainementl desl
agentslenlchairletlenloslsurllalchaiselvideld(àlcotéjlplutôtl
qu(unlbeauldiscourslenlAolbylSurroundlsurlunlP3lneuflflàl
quandlleslécransl-A!)h
Lesl beauxl tableauxl del bordl àl mettrel àl jourl quasil
quotidiennementlnelfontlqu(ajouterlauxlchargesldeltravaill
desl3IAjldontlleleffectifslnelvontlpaslenlaugmentantlnonl
plush
ll

Lal 3GTl demandel doncl qu(unl pilotagel systématiquel aul
pluslprèsldeslagentsldesl3IAlsoitlmislenlplaceldansltousl
lesl départementsjl avecl lal nominationl d(unl cadrel wjl
responsableletlsoutienltechniqueldesléquipesllocalesletllal
misel enl placel d(unl dialoguel régulierl surl lesl missionsl etl
leslmoyenslentrellalAISIletllesl3IAh
ll

Lelmaintienldesleffectifsldansltousllesldépartementsjl
ylcomprisll(affectationld(agentslsurlleslpostesllaissésl
vacantsjl estl impondérablel sil l(onl veutl maintenirl lel
hautlniveauldelqualitéletl lalréactivitéldell(assistancel
informatiqueh

wssistanceldelproximitélyl3IA
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l'Actu n°1         3/4

Grand voyage pour frais de déplacements

M. X, affecté en CID dans un département rural et éloigné de la capitale régionale, soucieux d'améliorer ses connaissances 
professionnelles, part en stage à Paris.
 

Pour ce faire, il prend l'avion à 100 km de son domicile, le matin de bonne heure pour économiser une nuit d'hôtel et revient trois 
jours plus tard le soir à 22h00, parce qu'avec le billet Easyjet acheté par l'administration, il n'y a pas trop le choix.
 

Bêtement, M. X se dit qu'il va prendre son véhicule personnel pour aller à l'aéroport., vu les horaires, la distance et la facilité d'accès 
en transports en commun (1h10 de train, quand tout va bien, puis au moins 20 minutes de navette aéroport, plus la 
correspondance).
 

Première galère, obtenir un ordre de mission temporaire : « Mais, M. X, vous êtes irresponsable, en ces temps de disette budgétaire, il 
vous faut prendre les transports en communs ! » … et arriver à 2h du matin chez vous parce le soir, les départements ruraux, ils sont 
ravitaillés par les tracteurs (ou les bus, mais en tout cas pas par la SNCF).
 

Après négociation avec son ESI de rattachement, qui demande l'autorisation à la DISI siège, il finit par obtenir le précieux ordre de 
mission.
Là M.X part en stage, en laissant sa voiture sur le parking « ECO » de l'aéroport.
 

A son retour, il dépose sa demande de remboursements de frais, et envoie la copie d'écran (vive la dématérialisation), avec les 
pièces justificatives, à son ESI de rattachement.
 

Le secrétariat de l'ESI fait suivre au pôle RH d'un autre ESI, chargé des CID rurales et éloignées (c'est logique, on n'allait pas quand 
même traiter tout au même endroit, ça aurait fait des économies de timbre et ça aurait accéléré le traitement des dossier).
 

Là, on demande à M.X de fournir le billet d'avion et la facture (avec Easyjet, si on a une carte d'embarquement, c'est déjà beau), 
alors que la réservation avait été faite par l'administration.M.X se rend compte également qu'il aurait dû garer son véhicule à 3km 
de l'aéroport sur la parking de la grande surface, puisque son ordre de mission n'incluait pas le droit de se garer sur le parking à 30€ 
les trois jours.Retour à la case  DISI siège, re-négociation et finalement après un mois et demi, remboursement des frais engagés.
 

Moralité : la prochaine fois, établir un contrat détaillé et exhaustif avec la RH avant de partir, incluant les frais prévus et imprévus … 
ou restez chez vous !(toute ressemblance avec des situations vécues ...)

On avait déjà été échaudé fin 2012 quand le DG, dans l'urgence et sans tenir compte de la réalité des services, avait voulu 
équiper tous les postes de travail de cable audio pour pouvoir envoyer des messages vidéos aux personnels !
Comme cela ne suffisait pas on a été invité à tchatter au mois de juillet (pas tout à fait en direct quand même …).
Maintenant dans l'urgence encore, à la rentrée, il faut se fader le discours sur la démarche stratégique dans des réunions où 
même les cadres sup ont du mal à croire à ce qu'ils sont obligés de présenter ! 
Dans la foulée le DG décide de déployer 22.000 micros dans le réseau. Dare dare il faut les installer en 3-4 mois, il faut 
que ça se voit ! Peu importe les difficultés techniques (incompatibilités de certaines applications sous Windows 7) et le 
surcroît de travail pour les CIDs.
La Direction générale préfère les opérations de communication au nécessaire dialogue social avec les organisations 
syndicales. Alors que l'ensemble des syndicats condamnent la politique menée par la Direction, le DG pense qu'en 
occupant le terrain il fera oublier les conséquences néfaste de sa politique. 

Retrouvez sur notre site l'analyse de la CGT sur la démarche stratégique ou plutôt la véritable stratégie de la démarche :  
http://www.financespubliques.cgt.fr/331/spip.php?article74 

Démarche stratégique ou 

l'enfumage qui se généralise  !
Démarche stratégique ou 

l'enfumage qui se généralise  !

Pour ce qui est de la confiance ... on nous a déjà fait le coup!!!



ynitialementAcetteAapplicationAaAétéAconçueAEauAdébutAdeAlaA
fusionîA pourA suivreA lOactivitéA deA développementA desA
projetsAinformatiquesAdeAlaA49/yPèAA2uAdireAdeAlaA49AilAneA
sOagissaitA pasA deA «A fliquerA »A lOactivitéA desA informaticiensA
maisA deA mieuxA suivreA laA planificationA desA projetshA
lOaffectationAdesA«AressourcesA»AetAaméliorerAlesArelationsA
entreA wO2A ElesA bureauxA métiersîA etA wOHA EmaitrîseA
dOoeuvreALAleASyîèA

OnAapprendAaujourdOhuiAqueAlaA49AvaAétendreAlOutilisationA
deA cetteA applicationA àA touteA laA sphèreA informatiqueA
EexploitationAetAservicesAdOassistanceîèA4estinéAàAsuivreAlaA
réalisationA desA projetsA etA maintenancesA informatiqueshA
1ORHAseA transformeAenAunAoutilA deAsuiviAdeA lOactivitéAdeA
tousAlesAinformaticiensèAOnAcomprendAbienAlaAlogiqueAquiA
sousàtendA cetteA évolutionA LA avoirA unA outilA permettantA deA
justifierA lesA suppressionsA dOemploisA dansA laA sphèreA
informatiqueAg

TouteA ressemblanceA avecA lOORHA neA seraitA queA pureA
coïncidenceèèèA RappelonsA queA lOORHA EoutilA deA répartitionA
desA emploisîA étaitA leA logicielA deA lOexA 491PA quiA servaitA
notammentAàAsuppimerAlesAemploisAg

1ORHAoùAvaAtàon3

SeptembreA estA uneA périodeA deA rentréeA avecA sonA lotA
d’adaptationhAdeAchangementèA
2Al’HSyA0ordeauxAOcéanAnousAavonsànousAaussiAnotreApartAdeA
nouveautésè
AA
NotreAnouvelleA4irectricehAwmeA4H;w2SAaAdécidéAdeAjouerAauAA
jeuAAdesAchaisesAmusicalesè
PlusieursA agentsA seA retrouventA affectésA dansA deA nouveauxA
servicesAsansAenAavoirAvéritablementAfaitAleAchoixè
NousA savionsA queA lesA 4irecteursA pouvaientA auA seinA deA leurA
établissementAdéplacerAlesAagentsAcommeAbonAleurAsemblenthA
nousAsommesAdésormaisApassésAdeAlaAthéorieAàAlaApratiqueèA
AA
NousA regrettonsA queA A laA plusA partA desA décisionsA deA transfertA
fussentA prisesA deA façonA unilatéraleèA NousA rappelonsA toutA deA
mêmeAqu’unAagentAépanouihAproductifApuisqueAceAtermeAestAàA
laA modeA estA unA agentA quiA seA sentA bienA surA sonA posteèA UneA
sorteAdeAbourseAàA l’emploiAauraitApuAêtreAmiseAenAplaceAafinA
queAd’autresAagentsApuissentAseApositionnerAsurAcesApostesè

0OR4H2UX

O
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;esA interrogationsA dOavantA lOétéA demeurentèA QuidA deA laA
créationAduAplateauAdO2TATrésorerieA3AQuandAseAcréeraAtàilhA
avecAquiAetAoùAseraAtàilAlocaliséA3AParallèlementAlaAfusionAdeA
laA 1y4A TTA avaitA étéA aussiA miseA enA perspectiveA …A maisA seA
réaliseraA tàelleA 3A OùA etA dansA quellesA conditionsA 3A ;OatelierA
dOéditiqueAcontinueraAtàilAsonAactivitéAenA!R-ïA3
HnA attendantA lesA personnelsA continuentA leurA activitéA
couranteA maisA s’inquiètentA surA cesA évolutionsA quiA neA seA
confirmentA pasA etA seA demandentA deA quoiA demainA seraA tàilA
faitAg
AAA

HnA matièreA dOencadrementA laA situationA seA dégradeèA 2vecA leA
posteAdOadjointA EydivA51îAsuppriméApourA redéploiementAversA
ToulouseAetAunAposteAdeAcadreA2AvacantAEdepuisAdébutA!R-TîA
etA geléA parA laA 49A …A ceA sontA desA tachesA quiA sontA désormaisA
prisesA enA chargeA parA lesA autresA encadrantsA deA
lOétablissementèA ToutA celaA auA détrimentA desA missionsA
informatiquesA deA lOétablissementA alorsA queA lesA
réorganisationsAseAmultiplientèA
AAA

;aA19TAs’inquièteAdeAcetteAsituationAquiAaffaiblitAleApotentielA
deAlOHSyè
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2prèsA desA annéesA deA blocageA surA l’applicationA deA ceA dispositifhA
décretA NùàT-TA duA !-A marsA -NNùhA laA 49/PA seA décideA enfinA àA
lOappliquerè
1eA dispositifA reposeA surA unA avantageA spécifiqueA d’anciennetéA
E2S2îA quiA consisteA enA l’attributionA d’uneA réductionA d’anciennetéA
pourA lesA agentsA ayantA accomplisA TA ansA auA moinsA deA servicesA
continusA enA ZUSA EsansA changementA d’affectationîèA 1esA agentsA
bénéficientAd’uneAréductionAd’anciennetéAd’unAmoisApourAchacuneA
deA cesA annéeshA etA d’uneA réductionA d’anciennetéA deA !A moisA parA
annéeAsupplémentaireAauàdelàAdeAlaATèmeAannéeè
AA

RappelAdesAconditionsAd’éligibilitéALAA
àA êtreA unA fonctionnaireA ouA unA agentA nonA titulaireA deA laA 49/yPA
affectéA dansA uneA structureA deA laA 49/yPA implantéeA
géographiquementAdansAuneAzoneAurbaineAsensibleAEZUSîAêA
àA yA exercerA sesA fonctionsA deA manièreA effectivehA àA titreA principalhA
c’estAàAdireApendantAlaAmajeureApartieAduAtempsAd’activitéAêAA
àAAjustifierAd’uneAduréeAminimaleAdeATAansAdeAserviceAcontinuAdansA
lesAsecteursAdéterminésAEquartiersAurbainsAdifficilesîè
AAA

PourAlesAagentsAconcernésAlesAdatesAd’avancementAdansAlaAcarrièreA
serontA impactéesA avecA unA effetA pécuniaireA auA regardA desA
traitementsAetAprimesAquiAn’auraientApasAétéA liquidésAduAfaitAdeA laA
nonA priseA enA compteA deA l’2S2èA SiA uneA applicationA rétroactiveA estA
attenduehA laAdirectionAgénéraleAestA restéeAdesAplusAévasivesAenAceA
quiAconcerneAlesArèglesAdeAprescriptionèA
;esApersonnelsAconcernésAdoiventAfaireAvaloirAleurAdroitèA
AAA

NOhésitezA pasA àA contacterA laA 19TA pourA vousA aiderA dansA vosA
démarchesèTousAlesAdétailsAsurAnotreAsiteAnationalALA
httpLCCwwwèfinancespubliquesècgtèfrC4ispositifàZUSàleàfaità
duàprinceèhtmlA

4ispositifAZUSALAàAlaA49/yPAaussiAg


