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m
LesmdeuxmthèmesmàmlHO8Jmdemcemœ)Smtouchentmdemprèsmauxmconditionsmdem
travailmdesmpersonnelsmdemlam8ISI?mLHavenirmdemnosmservicesmestmincertain«m
lHaustéritémestmbienmlàmquemcemsoitmenmmatièremdHemplois«mdemmissionsmoumdem
rémunérations?mLam8irectionmambeaumhabillermsampolitiquemenm«mdémarchem
stratégiquem»moumenm«mmesuresmdemsimplificationsm»«mlesmmoismpassentmetmlam
situationmsHaggrave?mmœommentmnempasmsHétonnermdansmcesmconditionsmquem
lesmsituationsmdemsouffrancemaumtravailmaugmententmj
m
Surm lem désamiantagem etm lem réaménagementm dum soclem dem lam œitém
administrativemdem0ordeaux?mLesmpersonnelsmveulentmdesminformationsmsurm
leurm futurem localisationm etm surm lam périodem transitoire?m œeuxm dem 0ordeauxm
Océanm souhaitentm connaîtrem leursm conditionsm dem travailm pendantm lesm
travaux«m lam duréem dem ceux»ci?m Pourm cem quim estm dem 0ordeaux»(aronnem
lHincertitudem portem surm lam datem dum déménagementm Em quandm devront»ilsm
intégrerm lesm nouveauxm locauxm jm Ont»ilm lam garantiem dem resterm dansm lesm
locauxmactuelsmdemlam8R!IPRRmàmMériadeckmjm8ansmquellesmconditionsmj
Surm lHorganisationm pratiquem desm bureauxm nousm tenonsm àm vousm signalerm
lHoppositionmdesmpersonnelsmdemtravaillermenmopenmspacemquemcemsoitmpourm
lem(GNmdem0ordeaux»Océanmoum lempôlemdemdéveloppementmdem0ordeaux»
(aronne?
m
…nmcemquimconcernemlHassistance«metmplusmparticulièrementmlamsituationmdesm
œI8«m lam œ(Tm avaitm demandémunm étatm desm lieuxm lorsm dumœ)SmdumGômmarsm
dernier?m …nm effet«m lam situationmméritaitm bienm quem lHonm sHym attardem comptem
tenumdesmdifficultés?m !orcemestmdem constatermquemplusieursmmoismaprèsm lam
situationmnemsHestmpasmaméliorée?m
LHétatm desm lieuxm quem vousm nousm fournissezm donnem desm informationsm quem
nousmsouhaitionsmmaismnemvampasmdansmlemdétailmdesmdifficultésmrencontréesm
parmnosmcollèguesmdemlHassistance?mIlmnemnousmsemblempasmquemcetmétatmdesm
lieuxm aitm faitm lHobjetm dHunem véritablem enquêtem auprèsm dem lHensemblem desm
acteursmdesmœI8?mmNousmreviendronsmdansmlemdébatmsurmplusieursmpointsmquim
méritentmdesmexplications?m
Lamœ(Tmammenémrécemmentmunemenquêtemdansm lesmœI8?mIlmenmressortm lesm
constatsm suivantsm Em unem dégradationm desm relationsm avecm lesm 8irectionsm
localesmdepuismlamcréationmdemlam8ISI«mlemsentimentmquemlam8ISImnemconnaîtm
pasm lam réalitém dum travailm desm œI8«m desm formationsm insuffisantesm oum
absentes«m unm pilotagem desm …SIm inégalm etm insuffisant«m unem disparitém dem
traitementmdesmœI8mcertainesmdHentremellesmnemdisposantmpasmdHencadrantm
demproximité?
m
8epuismlamrentréemunempressionmsupplémentairempèsemsurmlesmcollèguesmdem
lHassistancemavecmlHopérationmGG?îîîmmicros?mToutmestmmismenmœuvrempourm
«mfairemdumchiffrem»maumméprismdesmdifficultésmrencontrées?mLesmpersonnelsm
ontmlemsentimentmdemnemplusmêtremécoutés?m
Ilmdevientmurgentmpourmlamdirectionmlocalemcommemnationalemdemprendremenm
comptemlamsituationmdemcesmservices?

œetmétatmdesmlieuxmavaitmétémdemandémparmlamœ(Tmlorsm
dum œ)Sm dum GôBîRBGîPRm facem auxm difficultésm quem
rencontraientm lesm collèguesm desm différentesm œI8?m Ilm
auramfallumattendremAmmoismavantmquemlemdébatmaitmlieum
enm œ)Sm …m Lam 8ISIm devaitm penserm quHenm jouantm lam
montrem lam situationm sHamélioreraitm …m cem quim estm loinm
dHêtremlemcas«maumcontrairemàm
Lam directionm sHestm contentéem dem répondrem auxm
questionsm pratiquesm SnombremdHagents«m dem réunions«m
localisationm …Im quem nousm avionsm formulées?m
œependantm ellem am omism dem répondrem dem manièrem
détailléem auxm aspectsm dem fondsm quem nousm voulionsm
aborderm Sremontéesm desm difficultésm desm œI8I?m Pasm
étonnantm vum quem lHenquêtem nHestm pasm descenduem
jusquHauxm collèguesm desm cellulesm àm Lam œ(Tm estm doncm
intervenuemlonguementmsurmlamsituationmvécuemparmlesm
personnelsm desm œI8m afinm quem lem débatm aitm lieum enm
œ)Smà

Lam œ(Tm am insistém surm lam gestionm àm distancem dem
certainesm œI8m nem disposantm pasm dem cadresm dem
proximité?m m œelam entraînem unem distorsionm dem
traitementmetm fragilisem lesm relationsmavecm lamdirectionm
locale?m Lam directionm reconnaîtm lem problèmem maism nHam
pasm dem solutionm sim cem nHestm dHenvoyerm lem cadrem dem
tempsm enm tempsm dansm lem département?m Lam seulem
solutionm évoquéem parm lem 8isim seraitm dem re»déployerm
desm postesm dem cadresm Nm desm …SIm versm lesm œI8s?m Onm
déshabilleraitm ainsim dHautresm missionsm àm Lam œ(Tm am
rejetém cem chantagem etm revendiquem lesm emploism
nécessairesmpourmsatifairemlammissionmdHassistance?m

Lam œ(Tm am demandém aussim lHallégementm dem certainesm
procéduresm quim rajoutentm dum travailm auxm œI8m sansm
aucunemvaleurmajoutée?
Parm ailleurs«m lam œ(Tm am demandém quem lam mixitém desm
équipesm soitm favoriséem cem quim estm loinm dHêtrem lem casm
aujourdHhui?m Nm cettem finm desm formationsm sontm
nécessaires«mlesmoutilsmdevraientmaussimêtremcommun«m
lesmrégimesmhorairemégalement?mPourm lHinstantmonmestm
loinmdumcomptemà

Étatadesalieuxadeal.assistanceaàa
laaDISI.a(CHSa10/12/2013)
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«a(chef(de(lU€Sî(WordeauxgOcéan(fait(une(lecture(commentée(de(la(fiche(qui(nous(avait(été(transmiseb(œ(4îSî(
TNordF(Ouest(et(SOH(sont(concernées(par(cette(mise(en(placeb
«e(périmètre(de(ces(astreintes(est((JUTy€N(–(9½SUF(elles(concernent(tous(les(agents(du(service(quelque(soit(
ses(missionsb

«es(astreintes(dites(banalisées(ne(concernent(pas(la(campagne(T€«€îR(qui(bénéficie(dUun(dispositif(dérogatoire(
ni(la(PJS(WiancaF(le(pôle(sécurité(de(Wordeaux(et(le(pôle(SîNJPS(de(Poitiersb
9e( dispositif( standard( part( du( principe( que( chaque( agent( doit( être( en( capacité( de( mettre( en( œuvre( des(
procédures(simples(et(précisesb(9es(astreintes(sont(non(postéesF(elles(doivent(être(identifiées(et(avéréesb
«a(direction(assure(que( les( procédures(à( appliquer( seront( simples( et( auront( comme(support( les( ½€X( Tfiches(
dUexploitationHb
«a(9MT(fait(constater(que(peu(dUinformations(sont(données(sur(le(règlement(des(astreintes(9opernicb(
«a(direction(précise(quUil(est(possible(de(trouver(des( informations(sur(un(forum(ouvert( lors(de( la(création(du(
MêJ(Tadresse(ôPbôXœbœœbêX((forum(MêJ(vie(de(lUagentHb

«es(règles(proposées(par(la(4irection(concernant(la(rémunération(Rcompensation(horaire(sont(5
–(du(lundi(êPy(au(«undi(suivant(2y(5(êPPFô1(brut(ou(ôFX(j(de(récupération
–(kournée(W€(ou(jour(férié(5(ô0F1à(€(brut(ou(½(journée(de(récupération
–(Nuit(semaine(5(êPFœP(€(brut
–(Nuit(le(W€(ou(celle(suivant(un(jour(férié(5(ê0FXP(€(brut

»r(Peyré(indique(que(la(4irection((mettra(les(éléments(financiers(de(cette(note(en(annexe(du(pv(du(9ySb(«a(
9MT(demande((que(lUensemble(de(la(circulaire(9opernic(soit(annexée(et(pas(seulement(les(aspects(financiers(R(
récupérationsb( Nous( réginsistons( sur( le( fait( que( dans( la( circulaire( 9opernic( il( est( précisé( ( que( si( lUagent(
intervient(il(y(a(tarification(spécialeb
«a(4irection(ne(semble(pas((tout(à(fait(maîtriser(le(sujetF((»r((Peyré((et(la(4irectrice(de(lU€Sî((répondent(quUils(
vont(regarder(la(note(SîêJ(et(quUils(nous(apporteront(des(précisionsb(Nous(faisons(remarquer(que(les(règles(de(
calcul(actuellement(en(cours(au(MêJ(sont(sur(la(base(du((moins(disant(contrairement(à(cellesF(appliquées(les(
années(précédentesb(»r(Peyré(comme(à(son(habitude(demande(des(exemples(mais(précise(tout(de(même(quUil((
appliquera(la(circulaireb
Suite(à(plusieurs(questionnements(des(OSF(la(4irection(précise(que(les(compensations(sont(limitées(à(ôPk(dans(
lUannée(avec(un(report(de(seulement(X(k(sur(lUannée(suivanteF(que(àà(semaines(seront(à(couvrir(par(ôê(agents(
ce(qui(fait(environ(œ(à(à(semaines(par(agentb(
9onformément(au(statut(du(MêJ(chaque(agent(est(obligé(dUeffectuer(des(astreintes(sauf(exception(décidée(par(
la( 4irection( Tagent( 9F( personnel( JTOSHb( îl( est( possible( quUun( agent( non( disponible( un( jour( de( sa( semaine(
astreinte(permute(avec(un(de(ses(collèguesb(«a(4irectrice(de(lU€Sî(parle(dUun(système(responsabilisant(et(basé(
sur(la(confianceb(Si(le(kit(œM(ne(passe(pas(et(bien(tant(pisF(sachant(tout(de(même(que(lUagent(doit(se(mettre(
dans(la(position(dUêtre(joignableb(îl(nUest(cependant(pas(tenu(à(rester(chez(luiF(il(nUexiste(pas(pour(le(4îSî(de(
périmètre(maximumb(îl(nUa(pas(non(plus(de(délai(pour(répondreb(
«a(9MT(a(demandé(à(la(4irection(quUil(serait(bien(dUavoir(ces(informations(par(écritb

Nous(revenons(aussi(sur(le(fait(que(le(9yS9T(doit(aborder(lUaspect(contraignant(des(astreintesb
«e(côté(«(rassurant(»(des(proposF(nUenlève(pas(le(côté(«(anxiogène(»(du(dispositifb(
«es(OS(insistent(sur(le(contexte(Tapplication(non(stabiliséeF(fiches(pas(claires(et(incomplètesFbbbHb
Une( mise( en( place( progressive( telle( quUelle( est( proposée( peut( donner( le( sentiment( aux( agents( dUêtre( des(
cobayesb

«a(4irection(répond(quUelle(veillera(à(ne(pas(rajouter(du(stress(à(cette(situation(et(à(ne(pas(mettre(la(barre(trop(
haute(sachant(que(les(astreintes(ne(sont(pas(assorties(dUune(obligation(de(résultatb
Pour(ce(qui(est(des(autres(points(du(règlement(et(les(tarifs(se(référer(à(la(note(officielleb
Note(officielle(toujours(pas(présentée(en(séanceF(il(est(fait(référence(à(un(document(sans(que(lUon(puisse(en((
connaître( le( contenub( Nous( revenons( aussi( sur( le( principe( du( repos( légal( de( onze( heures( en( demandant( la(
règlementationb(»r(Peyré(répond(quUil(donnera(la(réponse((au(9T«b(

9oncernant(les(fiches(de(procéduresF(les(représentants(de(lU€Sî(disent(quUils(nU(auront(pas(toutes(les(réponses(
dUici( le(9Tb( îls(nous( informent(quUSîêJ(viendra( le(ô0Rôôb( îls( tentent(de( rassurer( en(disant(que( les( fiches(de(
procédure(seront(validées(par(la(9entrale(mais(aussi(par(lUexploitation(MêJb(Pour(le(9T«(une(note(dUensemble(
plus( précise( sera( élaborée( ( et( des( informations( complémentaires( seront( fournies( notamment( concernant( la(
couverture(du(réseauF(lUobligation(dUêtre(à(proximité(du(domicileb

Mise1en1place1d'astreintes1G2A1à1l'ESI1Bordeaux1Océan.1(CHS1du112/11/2013)
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La8tour8de8la8cité88qui8abrite8le8siège8de8la8NISI8SO8et8
lfUSI86ordeaux8Océan8est8en8cours8de8désamiantage38
Si8 la8 NISI8 réintégrera8 ses8 locaux8 désamiantés8 vGF8
ème8 étageC8 en8 TAGzR8 à8 la8 fin8 du8 Ger8 trimestreR8 le8
désamiantage8 du8 Ger8 étage8 qui8 abrite8 lfUSI8
nfinterviendra8 qufau8 moment8 du8 désamiantage8 du8
socle8de8la8âité8vqui8comprend8les8sous7solsR8le8RNâ8
et8 le8 Ger8 étageC8 qui8 devrait8 débuter8 en8 TAGê8 pour8
une8durée8de8H8ans38

âfest8 une8 opération8 particulièrement8 complexe8 du8
fait8que8le8RNâ8comprend8le8hall8dfaccueil8du8public38
y8 lfissu8 de8 ces8 travauxR8 lfUSI8 6ordeaux8 /aronne8 et8
de8 la8 NIRUââTU8 sfinstalleront8 dans8 ces8 locaux8
rénovés38
La8 direction8 a8 donc8 présenté8 lors8 du8 âçS8 les8
contraintes8 liées8 aux8 travaux8 du8 socle8 et8 le8 zonage8
retenu8vles8mT8alloués8à8chaque8serviceC3

La8â/T8a8rappelé8à8la8NISI8le8souhait8des8personnels8
des8 deux8 USI8 ne8 pas8 travailler8 en8 plateau8 ou8 open8
space8 que8 ce8 soit8 pour8 le8 pôle8 de8 développement8
v6ordeaux7/aronneC8 ou8 pour8 le8 /TS8 v6ordeaux7
OcéanC38 Même8 si8 la8 direction8 a8 indiqué8 que8 le8
moment8 nfest8 pas8 venu8 de8 regarder8 de8 prés8 la8
configuration8définitive8des8bureauxR8la8â/T8a8tenu8a8
rappeler8cette8revendication3

La8 â/T8 a8 également8 demandé8 à8 ce8 que8 les8
conditions8 de8 travail8 des8 personnels8 de8 lfUSI8
6ordeaux7Océan8 ne8 soient8 pas8 dégradées8 pendant8
les8 travaux38 Un8 effetR8 ils8 devront8 être8 relogés8
provisoirement8durant8les8travaux8de8désamiantage3
Ne8 même8 la8 â/T8 a8 demandé8 la8 garantie8 pour8 les8
collègues8de8lfUSI86ordeaux7/aronne8de8rester8dans8
les8 locaux8 actuels8 vNRjIP8 HH8 –8MériadeckC8 dans8 de8
bonnes8 conditions8 avant8 dfêtre8 installés8 dans8 les8
nouveaux8locaux8désamiantés8de8la8âité8une8fois8les8
travaux8achevés3

Par8 ailleursR8 nous8 nous8 interrogeons8 sur8 les8
conditions8 de8 travail8 pour8 la8 âINHH8 qui8 sera8
effectivement8 fusionnée8 en8 TAGz8 après8 création8 de8
lfyT8Trésorerie38Ulle8devrait8être8regroupée8à8 la8âité8
administrative8 mais8 où8 précisément8 =8 avec8 quel8
espace8par8agent8=

RénovationpdupsoclepdeplapCitép
administrativepdepBordeaux.p

àCHSpdup10/12/2013L

La8secrétaire8du8âomitéR8/eneviève86ourrelR8fait8un8
compte7rendu8 de8 la8 visite8 en8 mettant8 lfaccent8 sur8
les8problèmes8les8plus8importants8–8
788Luminosité8?:8des8problèmes8dfhomogénéisation8
des8néonsR8brises8vuesR8stores8manquants3
78 8âhauffage8?:8 le8système8centralisé8et8géré8par8
la8 NRjIPR8 bruyantsR8 vitrages8 mal8 isolésR8 bureaux8
chauds8lfété38
78 Problèmes8 des8 fenêtres8 non8 changées8 vprévu8 en8
TAGMC38
78ybsence8de8frein8sur8une8fenêtre3338 impact8vtrouC8
dans8une8fenêtre8dfun8autre8bureau38

Élémentspdepréponsespdep lapdirectionpdep l-ESIp
Toulouse8–
888en8accord8avec8NISI8et8sur8la8N/j8LfUSI8Toulouse8
a8 commandé8 Gz8 lampes8 vaprès8 recensementR8
essentiellement8pôle8dévC8
888fin8des8travaux8concernant8les8éléments8menuisés8
à8venir8vattente8devisC
8 8 8 le8 devis8 pour8 la8 climatisation8 de8 la8 salle8 de8
réunion8est8signé
888concernant8 le8mauvais8état8des8fenêtres8 il8a8été8
répondu8que8toute8celles8du8bâtiment8sont8dans8 le8
même8état8et8 la8dépense8pour8un8changement8nfa8
pas8encore8été8budgétisée3
888Pour8le8trou8et8lfabsence8de8frein8lfUSI8va8voir8ce8
qufil8peut8faire38
8 8 8 âoncernant8 8 les8 néons8 éblouissantsR8 ils8 sont8
neufsR8comme8dans8les8autres8étages388
Nous8 précisons8 8 que8 cette8 gêne8 8 a8 généré8 cette8
grosse8commande8de8lampes8de8bureau3888
888LTI8R8les8travaux8continus8au8niveau8de8la8surface8
qui8 accueillera8 la8 recette8 municipale38 Le8 6IL8 de8 la8
NRjIPHG8 va8 pouvoir8 permettre8 dfenvisager8 un8
déménagement8 du8 LTI8 dans8 lfancien8 local8 du8
courrier38Un8courrier8va8être8envoyé8à8 la8NRjIP8au8
sujet8du8LTI8pour8suite8à8donner38
888Sur8le8véhicule8et8le8déplacement8des8matériels8–8
à8voir38

Mr8Peyré8propose8que8pour8les8sujets8qui8sont8de8la8
responsabilité8de8la8NRjIP8HGR88une8liste8soit8établie8
et8 envoyée8 à8 la8 direction38 Ut8 plus8 particulièrement8
les8 8 sujets8 qui8 présentent8 un8 caractère8 de8
dangerositéhgravité38 Il8 sfinterroge8 sur8 la8 façon8 de8
faire8avancer8 les8sujets8qui8 relèvent8de8 la8NISI8en8
tant8 qufoccupant38 Il8 demande8 que8 jranck8 yttemis8
voit8 avec8 la8 secrétaire8du8âçS8pour8établir8 la8 liste8
des8priorités8et8en8fin8dfannée8il8interviendra8auprès8
de8la8direction8locale38

Visitepd-unepdélégationpdupCHS-CTpàpl-ESIp
depToulouse.pàCHSpdup12/11/2013L

Pour que rénovation ne soit pas synonyme de 
dégradation la vigilance s'impose!

N'hésitez pas à contacter la CGT. 

LepCHSpenp
déplacementp
dansplespESI
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